
利用規定確認書                             2023 年 6 月現在 
 

ご予約の際は下記内容をご確認いただき、必要事項をご記入の上、ご提出ください。 
※未提出の場合はお問合せの状態のままで、お席の確保は完了しておりません。ご注意ください。 
 

開館 10:00〜19:00 (体験受付 10:00〜18:00) 

定休日 毎週月曜日（祝日を除く） ・ 年末年始（12/30〜1/1） 

キャンセル規定 

利用日の 10 日前 〜 2 日前の 17 時まで ・・・ 030% 

利用日の前日 17 時まで ・・・ 050% 

利用日の当日 または 無連絡 ・・・ 100% 
＊但し、自然災害等やむを得ない場合はキャンセル料の請求はいたしません。ご相談ください。 

人数変更規定 

利用日の前日 17 時まで変更可 ・・・ キャンセル料なし 

利用日当日 または 無連絡の減員 ・・・ キャンセル料 100％ 
＊席数・在庫数・予約状況によっては、増員の対応が出来ない場合がございます。 

＊増員の場合は当日現金払いのみとさせていただきます。 

＊20 名以上の大幅な減員はキャンセル扱いとさせていただく場合がございます。 

 キャンセル料はキャンセル規定に則り請求いたします。 

その他 

＊障害がある方がいらっしゃる場合は、できる限り下見・打合せをお願いいたします。 
＊メニューが決まっているお客様のご予約を優先してお席を確保いたします。 

体験未定でご予約の場合、メニュー決定のタイミング次第ではご希望に添えない可能性がございます。 

＊体験メニューはご利用日の 2 か月前までにお決めください。 
＊体験開始時間でのご予約をお願いいたします。 

移動等にお時間がかかる場合がございますので、10 分〜15 分前の到着をお勧めいたします。 

体験開始時間に遅れた場合、ご予約状況によっては体験いただけない場合がございます。 

＊ご利用時に同じ工房内で個人のお客様が体験する場合もございます。 

 
 
上記内容を了承の上、予約申し込みいたします 

ご利用日： /   （   ） 団体名： 様 

旅行会社名：  ご担当： 様 

TEL：  FAX：  

 
＊この利用規定確認書は予約申込書ではございません。  

ご予約の詳細は、別紙または団体用体験予約申込書にてお送りください。 
 
 

【お問合せ・ご返信】 電話受付 10 時〜18 時   
TEL：054-256-1521 
FAX：054-256-1584 


